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Allgemeine Geschéftsbedingungen Hoyerswerda

fur Punkte- und Geldwertkarten der Lausitzbad Hoyerswerda GmbH

Der Kunde erkennt beim Kauf von Punkte- und Geldwertkarten die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der
Lausitzbad Hoyerswerda GmbH an.

1. Punktekarten sind alle Karten, auf die, Uber unser Kassensystem, Wertpunkte aufgebucht werden.
Der Punktewert befindet sich auf der Karte.

1.1 Punktekarten fur Wassergymnastik / Aquapower

Die Nutzung einer dieser Kurse ist nur mit einer Punktekarte mdglich. Die Dauer des jeweiligen Kurses betragt 10
Ubungseinheiten. Diese sind maximal 12 Wochen nutzbar. Die Punktekarte verfillt 180 Tage ab dem
Ausstellungsdatum. Verfallene Punktekarten kdnnen weder eingelost, noch ausgezahlt werden. Fir die
Punktekarte fallen Pfandgebihren in Hohe von 5,00 Euro an. Bei der Riickgabe der unbeschadigten Karte wird
die Pfandgebihr erstattet. Der Kunde erhdlt beim Kauf der Punktekarte einen Kassenbeleg, auf dem die
Glltigkeit ausgewiesen ist.

1.2 Punktekarten fur Babyschwimmen / Sportschwimmen

Die Nutzung des Babyschwimmens oder Sportschwimmens ist mit einer Punktekarte méglich Die Punktekarte gilt
fur 11 Nutzungen. Ab dem Ausstellungsdatum ist die Punktekarte 180 Tage guiltig. Verfallene Punktekarten
kdénnen weder eingelést, noch ausgezahlt werden. Fir die Punktekarte fallen Pfandgebihren in H6he von 5,00
Euro an. Bei der Riickgabe der unbeschadigten Punktekarte wird die Pfandgebihr erstattet. Der Kunde erhalt
beim Kauf der Punktekarte einen Kassenbeleg, auf dem die Gultigkeit ausgewiesen ist.

1.3 Punktekarten fur Kinder-Schwimmlehrgange

Die Nutzung des Kinder-Schwimmlehrganges ist nur mit einer Punktekarte moglich Die Punktekarte gilt fur 14
Nutzungen. Ab dem Ausstellungsdatum ist die Punktekarte 50 Tage giltig. Verfallene Punktekarten kdnnen
weder eingeldst, noch ausgezahlt werden. Fir die Punktekarte fallen Pfandgebihren in Hohe von 5,00 Euro an.
Bei der Rickgabe der unbeschéadigten Punktekarte wird die Pfandgebihr erstattet. Der Kunde erhalt beim Kauf
der Punktekarte einen Kassenbeleg, auf dem die Giiltigkeit ausgewiesen ist.

2. Geldwertkarten sind alle Karten, auf die, Uber unser Kassensystem, ein Geldwert aufgebucht werden
kann. Der Geldwert befindet sich auf der Karte.

2.1 Geldwertkarten als Gutscheine
Geldwertkarten als Gutscheine werden in folgenden Wertgré3en ausgegeben:

5,00 Euro / 10,00 Euro / 15,00 Euro / 20,00 Euro / 25,00 Euro / 50,00 Euro

Die Geldwertkarten sind ab dem Ausstellungsdatum 3 Jahre (1098 Tage) giltig. Verfallene Geldwertkarten
kénnen weder eingeldst, reaktiviert, noch ausgezahlt werden. Verlorene Geldwertkarten werden nicht ersetzt. Fur
die Geldwertkarte fallen Pfandgebihren in Héhe von 5,00 Euro an. Bei der Rickgabe der unbeschéadigten
Geldwertkarte wird die Pfandgebuhr erstattet. Der Kunde erhalt beim Kauf der Geldwertkarte einen Kassenbeleg,
auf dem die Glltigkeit ausgewiesen ist.

2.2 Geldwertkarten als Saunaclubkarte

Der Eintritt in den Saunaclub beginnt frihestens mit Erhalt der Saunaclubkarte. Fir die Ausstellung der Karte wird
eine einmalige Gebuhr von 15,00 Euro erhoben. Die Saunaclubkarte ist personenbezogen. Ab dem Eintritt in den
Saunaclub erhalt das Mitglied Vorteile gegentber dem Normaltarif Sauna. Voraussetzung fur die Nutzung der
Vorteile des Saunaclubs ist, dass der Eintritt mit der eigenen Saunaclubkarte bezahlt wird. Die Saunaclubkarte ist
mit mindestens 50,00 Euro Geldguthaben aufzuladen. Eine Bezahlung des Saunaclubtarifes mit Bargeld ist nicht
moglich. Saunaclubkarten sind ab dem Ausstellungs- oder dem letzten Aufladedatum drei Jahre (1098 Tage)
glltig. Verfallene Saunaclubkarten werden weder eingelost, reaktiviert, noch ausgezahlt. Verlorene
Saunaclubkarten missen vom Inhaber der Verwaltung des Lausitzbades schriftlich gemeldet werden. Sobald
dieses erfolgt ist, wird die Saunaclubkarte gesperrt. Auf Antrag kann gegen eine Bearbeitungsgebihr von 5,00
Euro eine neue Saunaclubkarte ausgestellt werden. Das Guthaben auf verlorenen Saunaclubkarten wird nicht
erstattet. Fur die Karte fallen Pfandgebihren in Hohe von 5,00 Euro an. Bei der Riickgabe der unbeschéadigten
Saunaclubkarte wird die Pfandgebuhr erstattet.

Lausitzbad Hoyerswerda GmbH Hoyerswerda, Februar 2014
- Geschéftsleitung -



